
  

「社協地域総合相談・生活支援

システム」ご提案
　



  

＜事業連携における現在の問題点＞

・　同一利用者の情報を各事業部毎に入力・管理しなければならない
。

総合相談・生活支援システムで業務を一括管理すること
で解決！

・　各事業部ごとに利用者の基本情報を管理しているため、情報の共
有が出来ない。

・　各事業部ごとに基本情報管理方法が異なるため複数のフォーマッ
トが存在し、一括管理が難しい。

・　利用者における他事業部での登録状況が把握出来ない。
　　（直接担当者へ確認が必要となっている）



  

＜事業部連携イメージ＞
○○社会福祉協議会

個別支援台帳

成年後見支援
センター事業

ボランティアセンター
活動事業

日常生活自立
支援事業

資金貸付金事業

★個別支援台帳を共有することのメリット・・・

→個別利用者の「基本情報入力」は一度だけ！

→追加サービス利用の場合は差分情報の入力のみ！

→個別利用者ごとに他事業の利用状況も確認できる！（全体把握が可能）

総合相談事業

※単独で 「ボランティア台帳」 と連携

心配ごと相談事業



  

＜総合相談支援事業＞

個別支援台帳

総合相談支援事業

アセスメント票利用者基本情報 日々内容

帳票出力

入力処理

アセスメント 日々内容



  

＜日常生活自立支援事業＞

個別支援台帳

日常生活自立支援事業

帳票出力

入力処理

ケース記録（援助実施記録）相談受付（アセスメントシート） 相談支援日誌

ケース記録（援助実施記録）相談受付票（アセスメントシート） 相談支援日誌

利用者請求書発行・領収書発行



  

＜資金貸付事業＞

利用者台帳

資金貸付事業

帳票出力

入力処理

借受世帯に関する記録貸付相談等相談記録 一時貸付金償還経計画及び償還状況

借受世帯に関する記録貸付相談等相談記録票 一時貸付金償還計画及び償還状況

貸付金貸付記録

貸付金貸付記録票



  

＜成年後見支援センター事業＞

利用者台帳

成年後見支援センター事業

成年後見支援センター相談記録票フェイスシート 相談支援記録

帳票出力

法人後見業務日報法人後見実施記録 成年後見支援センター業務日報

成年後見支援センター実績報告書成年後見支援センター事業実施状況 法人後見業務実施状況

法人後見業務実績報告書

入力処理

成年後見支援センター相談記録フェイスシート 相談支援記録

法人後見業務日報法人後見実施記録 成年後見支援センター業務日報



  

＜ボランティアセンター活動事業＞

ボランティア台帳

ボランティアセンター活動事業

帳票出力

入力処理

ボランティア登録申請（団体）ボランティア登録申請（個人） ボランティア派遣申請

ボランティア登録申請書（団体）ボランティア登録申請書（個人） ボランティア派遣申請書

ボランティア希望申請

ボランティア希望申請書
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